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Сводный отчет по результатам социологического опроса 

(анкетирования) преподавателей ИвГУ «Удовлетворенность условиями 

преподавания и материально-техническим обеспечением» 

 

Выборка: 96 респондентов. 

 

1. Ваш пол: 
Пол  Проценты 

Мужской 30,2 

Женский 69,8 

Итого 100 

 

2. Возраст: 
Возраст Проценты 

До 26 0 

27-39 16,7 

40-55 50 

56 и старше 33,3 

Итого 100 

 

3. Наличие ученой степени: 
Ученая степень Проценты 

Да 89,6 

Нет 10,4 

Итого 100 

 

4. Наличие ученого звания: 
Ученое звание Проценты 

Да 63,5 

Нет 36,5 

Итого 100 

 

5. Распределение стажа работы преподавателей университета 

характеризуется лёгкой левосторонней асимметрией (M = 23,1 < Me = Mo = 

25), что отражает присутствие в коллективе подгруппы молодых 

специалистов со стажем 1–10 лет. Типичный стаж составляет 25 лет, что 

указывает на преобладание опытных педагогов. Широкий диапазон значений 

(1–51 год) свидетельствует о высокой вариативности профессионального 

опыта в коллективе. 

 

6. Имеете ли Вы опыт практической деятельности вне ИвГУ по профилю 

преподаваемых Вами дисциплин? 
Опыт Проценты 

Да 47,9 
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Нет 18,8 

Был, но давно 18,8 

Работаю в настоящее время 14,6 

Итого 100 

 

 

7. Оцените, насколько Вы удовлетворены удобством пользования 

следующими Интернет-ресурсами: 
Официальный сайт Университета 

Оценка по 5-тибалльной шкале  Проценты 

1 0 

2 2,1 

3 15,6 

4 40,6 

5 41,7 

Итого 100 

Среднее значение: 4,2 

 
ЭИОС «Мой университет» 

Оценка по 5-тибалльной шкале  Проценты 

1 0 

2 3,1 

3 24 

4 43,8 

5 29,2 

Итого 100 

Среднее значение: 4 

 
Электронная библиотека https://biblioclub.ru/ 

Оценка по 5-тибалльной шкале  Проценты 

1 0 

2 6,3 

3 20,8 

4 41,7 

5 31,3 

Итого 100 

Среднее значение: 4 

 

8. Насколько Вы удовлетворены доступностью информации, касающейся 

учебного процесса в ИвГУ? 
Оценка по 5-тибалльной шкале  Проценты 

1 0 

2 3,1 

3 12,5 

4 42,7 
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5 41,7 

Итого 100 

Среднее значение: 4,2 

 

9. Насколько Вы удовлетворены доступностью информации, касающейся 

внеучебных мероприятий в ИвГУ? 
Оценка по 5-тибалльной шкале  Проценты 

1 0 

2 3,1 

3 17,7 

4 29,2 

5 50 

Итого 100 

Среднее значение: 4,3 

 

10. Насколько Вы удовлетворены доступом к компьютерам/ноутбукам в 

университете? 
Оценка по 5-тибалльной шкале  Проценты 

1 — Нет доступа 2,1 

2 — Доступ только в определенных местах/время 36,5 

3 — Доступ есть, но не всегда удобно (например, не 

хватает компьютеров) 

28,1 

4 — Доступ есть и обычно удобно 22,9 

5 — Доступ есть в любое время и везде, где нужно 10,4 

Итого 100 

 

11. Пожалуйста, оцените по пятибалльной шкале: 
Критерий Среднее значение 

Насколько Вас удовлетворяет качество учебных 

аудиторий? 
3,7 

Насколько Вас удовлетворяет качество учебных 

лабораторий и оборудования? 
3,4 

Насколько Вас удовлетворяет качество помещений 

библиотеки и читального зала? 
4,5 

Насколько, на Ваш взгляд, учебный процесс обеспечен 

учебниками, учебными и методическими пособиями, 

научной литературой в ПЕЧАТНОЙ форме? 

3,4 

Насколько, на Ваш взгляд, учебный процесс обеспечен 

учебниками, учебными и методическими пособиями, 

научной литературой в ЭЛЕКТРОННОЙ форме? 

3,9 

Насколько соответствует Вашим потребностям 

литература, имеющаяся в электронно-библиотечных 

системах университета? 

3,8 
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12. Оцените, насколько Вы чувствуете себя в безопасности на территории 

университета? 
Оценка по 5-тибалльной шкале  Проценты 

1 — Очень небезопасно 1 

2 — Небезопасно 1 

3 — В целом чувствую себя в безопасности, но есть 

моменты беспокойства 
17,7 

4 — Чувствую себя безопасно, нет серьезных опасений 54,3 

5 — Чувствую себя полностью безопасно, доверяю 

системе безопасности 
26 

Итого 100 

 

13. Пожалуйста, оцените по пятибалльной шкале: 
Критерий Среднее значение 

Насколько Вы удовлетворены существующими в 

университете зонами отдыха (ожидания)? 
3,3 

Насколько Вы удовлетворены навигацией внутри 

университета? 
4 

Насколько Вы удовлетворены доступностью питьевой 

воды в университете? 
2,7 

Насколько Вы удовлетворены состоянием санитарно-

гигиенических помещений в университете? 
3,5 

Насколько Вы удовлетворены транспортной 

доступностью университета? 
4,3 

 

14. Учитывались ли Ваши пожелания при формировании расписания 

учебных занятий?  
Учет пожеланий Проценты 

1 — Да, практически всегда 61,5 

2 — Да, часто 27,1 

3 — Иногда 9,4 

4 — Редко 2,1 

5 — Никогда 0 

Итого 100 

 

15. Пожалуйста, оцените по пятибалльной шкале: 
Критерий Среднее значение 

Насколько доброжелателен и вежлив административный 

персонал (охрана, учебный офис и др.) университета? 
4,6 

Насколько открыто и доступно руководство университета 

для общения и обсуждения вопросов? 
4,5 

Насколько комфортна рабочая обстановка в коллективе на 

кафедре? 
4,5 
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16. Каков Ваш общий уровень удовлетворенности работой и условиями труда 

в университете? 
Оценка по 5-тибалльной шкале  Проценты 

1 0 

2 1 

3 15,6 

4 56,3 

5 27,1 

Итого 100 

Среднее значение: 4,1 

 

17. Если у Вас есть конкретные предложения по улучшению условий 

преподавания и материально-технического обеспечения в университете, 

пожалуйста, сформулируйте их. (открытый вопрос). 

 

n=28 респондентов 

№ 
Направление 

улучшения 
Конкретные предложения 

Частота 

упоминаний 
Процент 

1 

Оснащение 

аудиторий 

мультимедийным 

оборудованием 

Обеспечить учебные аудитории 

стационарными проекторами, 

ноутбуками/компьютерами и 

экранами; рассмотреть 

возможность установки 

интерактивных панелей; 

устранить практику очередности 

при использовании оборудования 

11 25,6 

2 
Модернизация 

лабораторной базы 

Обновить приборную базу и 

расходные материалы для 

лабораторных занятий; 

обеспечить закупку современного 

оборудования для научно-

исследовательской работы 

8 18,6 

3 

Компьютерная 

техника для 

преподавателей и 

подразделений 

Обновить парк компьютерной 

техники на кафедрах; обеспечить 

подразделения принтерами и 

копировальной техникой для 

подготовки учебных материалов 

6 14,0 

4 

Инфраструктура 

учебных 

помещений 

Провести косметический ремонт 

аудиторий; заменить 

неисправные оконные 

конструкции; оснастить 

солнечные аудитории жалюзи или 

шторами; улучшить систему 

проветривания 

6 14,0 

5 
Интернет-

инфраструктура 

Обеспечить стабильный и 

высокоскоростной доступ к сети 

Интернет в учебных корпусах; 

5 11,6 
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упростить процедуру 

подключения для 

образовательных целей 

6 

Санитарно-

гигиеническое 

состояние и 

клининг 

Усилить контроль за качеством 

уборки учебных помещений; 

провести комплексную 

дезинсекцию корпусов; 

отремонтировать санитарные 

узлы 

4 9,3 

7 
Организация зон 

ожидания и отдыха 

Рассмотреть возможность 

размещения скамеек в коридорах 

учебных корпусов для 

комфортного ожидания занятий 

2 4,7 

8 
Организация 

питания 

Рассмотреть вопросы повышения 

качества питания в точках 

общественного питания 

университета 

1 2,3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

По итогам обработки 28 развёрнутых ответов преподавателей 

определены ключевые приоритеты в части развития материально-

технической базы университета. Наиболее значимым запросом является 

оснащение учебных аудиторий стационарным мультимедийным 

оборудованием, что напрямую влияет на качество проведения лекционных и 

практических занятий. Существенная часть респондентов отмечает 

необходимость модернизации лабораторного оборудования и обновления 

парка компьютерной техники как для учебного процесса, так и для научно-

исследовательской деятельности. Также в числе актуальных предложений – 

улучшение интернет-инфраструктуры, косметический ремонт помещений.  

25,6 

18,6 

14,0 

14,0 

11,6 

9,3 

4,7 

2,3 

Оснащение аудиторий мультимедийным оборудованием 

Модернизация лабораторной базы 

Компьютерная техника для преподавателей и 

подразделений 

Инфраструктура учебных помещений 

Интернет-инфраструктура 

Санитарно-гигиеническое состояние и клининг 

Организация зон ожидания и отдыха 

Организация питания 


